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Zadani pro vybérové fizeni na nové
webové stranky mésta Kopfivnice

VSeobecné pozadavky

Pozadujeme vytvofeni novych webovych stranek mésta Kopfivnice na vlastni doméné
www.koprivnice.cz, zcela novy design webovych stranek postaveny na uzivatelsky
privétivém redakénim systému. Redakéni systém musi splfovat pozadavky na bezpecnost,
dostupnost webu handicapovanym skupinam, dostupnost na rlznych typech mobilnich
zafizeni a prohlize€ich na raznych typech operacnich systému. Sprava systému musi byt
zaloZena na principu uZivatelskych skupin a roli (administrator, redaktor, autor, ...).
Modernizace webovych stranek se nebude tykat pouze vzhledu. Je nutno provést analyzu
architektury a struktury poskytovanych dat za ucelem zlepSeni a zefektivnéni komunikace
s klienty (obCany, navstévniky, podnikateli, ...). Modernizace se bude tykat jak webu
www.koprivnice.cz, tak jeho dil€ich sekci (napf. Zivotni prostfedi, které je nyni na doméné
zivotniprostredi.koprivnice.org a nové by mélo byt soucasti webu, socialni oblast, projekt
Zdravé mésto, elektronicka verze Kopfivnickych novin apod.).

Dodavatel zajisti navrzeni grafické podoby novych stranek, kédovani grafiky, programovani
a nasledné testovani.

Soucasti implementace bude zkuSebni provoz, pilotni provoz, naplnéni webu savajicimi daty
(v pfipadé dat za jednotlivé roky budou doplnény od roku 2017), testovani nového webu,
zaskoleni administratord redakéniho systému a dodani uzivatelské a administratorskeé
dokumentace. Pozadavkem je zarucni a pozaru€ni servis, jehoz soucasti bude i pfipadna
technicka aktualizace webu (nové verze redakéniho systému).

Obecné technické specifikace

Technicka podpora

Poskytovani zaru€niho a pozaruéniho servisu, jehoz soucasti bude i pfipadna technicka
aktualizace webu (nové verze redakéniho systému), podle servisni smlouvy navrzené
ucastnikem. Technicka podpora bude poskytovana po dobu 24 mésicu.

Pozadavky zadavatele na reakéni dobu a dobu feSeni, které musi uchaze¢ v navrhu smlouvy
zohlednit, jsou:

- moznost nahlaseni problému nepfetrzité v rezimu 7 dni v tydnu x 24 hodin denné
elektronicky pfes helpdesk uchaze€e nebo na e-mailovou adresu. Pfijeti problému uchazec¢
obratem potvrdi.

- zahajeni feSeni problému do 12 hodin od okamziku nahlaseni.

- Cas vyreSeni kritického vypadku (zavada branici zadavateli poskytovat hlavni pfedmét jeho
Cinnosti napf. sluzby verejnosti, zdkonem definované povinnosti apod.) je 24 hodin.

- Cas vyieSeni Caste¢ného vypadku (zavada naruSuje provoz systému, degraduje nebo
omezuje jeho funk&nost) nasledujici pracovni den.

- Cas vyreSeni ostatnich zavad je 5 pracovnich dn(.

Legislativni pozadavky

Musi byt spinény zakonné pozadavky vyplyvajici z nize uvedenych pfedpisl v platném znéni
- zakon ¢&. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné
zékona ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zakond, ve znéni pozdéjSich predpist
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- zakon ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu

- vyhladka &. 515/2020 Sb., o struktufe informaci zvefejhiovanych o povinném subjektu
a o0 osnové popisu ukonl vykonavanych v ramci agendy, ve znéni pozdéjSich predpist

- zakon 127/2005 o elektronickych komunikacich a o0 zméné nékterych souvisejicich zakonu
(zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisu

- zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisu

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a volném pohybu téchto udaju a
o zruSeni smérnice 95/46/ES, ve znéni pozdéjsich predpist

- zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich predpisu

Vzhled a grafické zpracovani

Grafické zpracovani webovych stranek (dale jen ,graficky navrh®) bude respektovat
pozadavky na vytvofeni moderniho designu webovych stranek — graficky navrh bude
odpovidat obecné zvyklostem a soudasnym trendim a bude akceptovat pozadavky
zadavatele, a to jak na barevnost, tak na obsah a uspofadani jednotlivych stranek webovych
prezentaci. Graficky navrh bude spocivat v navrhu kompletniho designu webovych stranek a
bude vytvorfen v souladu s grafickym manualem mésta Kopfivnice.

Zadavateli bude dodan wireframe model a navrh struktury nové webové prezentace.
Nasledné budou zapracovany pfipominky zadavatele a az po schvaleni koneéné podoby
zadavatelem bude realizovan graficky navrh webové prezentace.

Zadavatel je opravnén pozadovat dopracovani grafickeho navrhu a upravu dle vlastnich
pozadavkl. U€astnik se zavazuje zapracovat pozadavky zadavatele do grafického navrhu a
nasledné bude odsouhlasen zadavatelem pro finalni zpracovani webové stranky.

Responzivita

Graficky navrh bude podporovat optimalizované zobrazeni na riznych typech zafizeni.
Uspofadani obsahu na strance, stejné jako velikost obrazkl bude pfizpasobeno Sifce
zobrazeni.

Bezbariérovost

Graficky navrh musi splfiovat pozadavky na bezbariérovost, a to jak podle legislativnich
pozadavkl dle zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, ve znéni
pozdéjSich predpisli a zakona ¢&. 99/2019 Sb. o pfistupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci, ve znéni pozdéjSich pfedpisul, tak podle obecnych zvyklosti a sou€asnych

trendll (WCAG 2.1.).

Zohlednéni tisku stranek

Optimalizace zobrazeni obsahu pro tiskarny ve smyslu odliSného formatovani tisku pomoci
CSS.

Validita

Web musi byt validni podle specifikaci W3C (HTML Sablony a CSS styly).
Web musi byt validni vi¢i doporu€eni WCAG 2.1, ze kterych vychazi pozadavky na
bezbariérovost.

Optimalizace pro prohlizece

Web bude optimalizovan pro podporované webové prohlizeCe: Chrome, Firefox, Safari,
Edge, Opera. V ramci podpory i pro jejich budouci verze.
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Optimalizace pro webové vyhledavace

Optimalizace webu pro internetové vyhledavace (norma SEO).

Zabezpeceni proti spamu

Funkce ochrany proti spamu, kontrolujici a blokujici spam ve webovych formulafich.

Zabezpeceni webovych stranek

Zabezpeceni webovych stranek a také bezpecnost pfistupu k obsahu na zakladé HTTPS
protokolu a divéryhodného certifikatu dodaného zadavatelem.

Hosting

Webova prezentace bude provozovana na hostingu zadavatele, k némuz dostane dodavatel
pfistupoveé udaje pro spravu.

Logovani

Reseni musi logovat pfistupy a akce nad webovym serverem i aplikacemi.

Jazykova lokalizace

Jazykova lokalizace uzivatelského rozhrani pro uzivatele redakéniho systému (backendu) — v
cestiné

Definice roli a opravnéni

MozZnost vytvaret role jako skupiny opravnéni nad spravovanym obsahem. Tato opravnéni
musi umoznit vytvaret, upravovat nebo publikovat obsah, a to jak podle typu obsahu, tak
podle jeho zafazeni v informacni architektufe webu — struktufe webu.

Struktura webu

Hierarchické rozdéleni informaci na webu do kategorii s moznosti tuto strukturu dale
rozSifovat a jinak upravovat.

Editace obsahu

Editofi obsahu budou obsah editovat pfimo v prostfedi webového prohlizecCe, a to pomoci
nastroje, ktery nebude vyzadovat znalost HTML a ktery bude editovany obsah zobrazovat
pfiblizné tak, jak se nasledné zobrazi navstévnikim dané stranky (WYSIWYG). Pro pokrocilé
uzivatele nicméné bude zachovana i moznost editovat pfimo HTML koéd s mozZnosti viozeni
vlastnich PHP a jinych skriptd — pfipadné bude umoznéno vkladani pomoci ifram.

Kromé béznych funkci bude umoznéno vkladani medii a iframd.

Sdileni obsahu prostrednictvim RSS kanalu

Z aktualit, hlaSeni rozhlasu, ztrat a nalezu a tiskovych zprav bude mozné generovat vypisy
ve formatu RSS.

Export obsahu

Veskery obsah webovych stranek bude mozné exportovat pro pfipad pfechodu na jiného
dodavatele.

Vkladatelné widgety

Moznost vlozit do jednotlivych stranek s automatickymi vypisy a statickych stranek widgety
pro zobrazeni banneru/obrazku, galerie, dale vypis novinek, akci nebo odkaz(, vioZeni bloku
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| s editovatelnym textem (WYSIWYG) nebo vlastnim HTML koédem & PHP skriptem.

Sprava medii

K obsahu existuje moznost pfilozZit/nahrat soubory nebo obrazky, které se automaticky zaradi
do knihovny jiz pouzitych médii, z niz je mozné je opakované pouzit. S moznosti
pfidat/zobrazit obrazky seskupené do galerie, at uz samostatné, nebo jako soucast jiného
obsahu.

Statistiky pristupu

Pozadujeme navazani webu na systém Google analytics pro sbér statistickych dat o
navstévnosti webu.

Jazykové mutace

MozZnost vlozit jazykové mutace pro dany obsah, jejichZ poCet nebude systémem omezen.
Editofi obsahu musi mit moznost cizojazyény obsah vkladat. Mezi jednotlivymi jazyky je pak
potfeba mit moznost pro navstévniky pfepinat.

V pfipadé neexistence obsahu v jazykové mutaci moznost strojové prelozit pomoci Google
prekladacde.

Fulltextové vyhledavani

Fulltextové vyhledavani. Lze realizovat pomoci Google.

Skoleni

Soucasti nabidky bude zaSkoleni uzivatelll administratord pro praci s redakénim systémem
a administratorskymi funkcemi. Jednodenni $koleni v prostorach zadavatele pro cca 3 osoby.

Dokumentace

Dokumentace k redakénimu systému pIné v ¢estiné.

V nabidce podané v zadavacim fFizeni uc€astnik pfedlozi odkaz na funkéni demoverzi
redakéniho systému, ktery bude pouzit pro webovou prezentaci, v€etné pfistupovych udaju,
aby si ho zadavatel mohl vyzkouSet.
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Priloha

Informace ke stavajicimu webu:
Web nebézi vzadném redakénim systému. Je naprogramovan pomoci php a mysql.
Jednotlivé stranky jsou psany v php skriptu a skladany dohromady z jednotlivych blokd, které
jsou opét napsany v php skriptu & prostém html.
Pouze tyto stranky Cerpaji svlij obsah nebo ¢ast obsahu z mysql databazi:

- Tiskové zpravy

- Organizacni struktura

- Byty

- Ztraty a nalezy

- Utulek pro psy

- Kopfivnické noviny

- Adresar firem

- Kontakt

- Hlaseni méstského rozhlasu

Stranky v menu turistika v€etné kalendare akci €erpaji svlij obsah z xml souborti
spravovanych informacnim centrem.

Aplikace Gfedni deska a objednavaci systém zlstanou nezménény. Ufedni deska (vloZena
jako iframe), objednavaci systém (vlastni web) a foto-video galerie (vlastni web) jsou
provozovany jako samostatné aplikace.

Odkaz zivotni prostfedi sméfuje na svUj web zivotniprostredi.koprivnice.org provozovaném
na jiz nepodporovaném redakénim systému MultiCMS. Cely obsah webu
zivotniprostredi.koprivnice.org musi byt sou¢asti pfimo nového webu www.koprivnice.cz.



