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1. VYMEZENi ZAKLADNICH POJMU

1.1.  Objednatelem je zadavatel zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku ,Modernizace webu
www.koprivnice.cz” (,zadavaci fizeni“) po podpisu této smlouvy o dilo.

1.2.  Zhotovitelem je dodavatel, ktery podal nabidku v ramci zadavaciho fizeni a se kterym
byla na zakladé tohoto zadavaciho Fizeni uzaviena smlouva.

1.3.  Podzhotovitelem je subdodavatel (poddodavatel) po uzavieni této smlouvy.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1. Predmétem smlouvy je poskytnuti sluzeb a dodavek specifikovanych v ¢&l. 3 této
smlouvy.

2.2.  Zhotovitel se zavazuje, ze provede pro objednatele dilo v rozsahu, zplsobem a jakosti
podle €l. 3 této smlouvy na svlj naklad a nebezpeci a objednatel se zavazuje dilo
prevzit a zaplatit cenu.

2.3.  Zhotovitel neni opravnén povéfit provedenim dila ani jeho &asti bez prfedchoziho
pisemného souhlasu objednatele jinou osobu, kterd by provadéla svoji €innost
samostatné a svym jménem. V pfipadé, Ze tak ucini, je povinen objednateli uhradit
8kodu vzniklou zejména tim, Ze mu nebudou poskytnuty finanéni prostiedky od jejich
poskytovatele, jakoz i dal§i finanéni Ujmu s timto souvisejici.

2.4.  Zhotovitel je opravnén zadat dil¢i ¢asti dila podzhotoviteliim, ktefi provadi svoji ¢innost
jménem zhotovitele, pfiemz za vysledek jejich €innosti odpovida, jako by dilo provadél
sam. Jejich ¢innost je provadéna na naklady zhotovitele.

3. PREDMET DILA

3.1. Predmétem dila jsou zejména, nikoli v8ak vyluénég, tyto €innosti:

a) modernizace webu www.koprivnice.cz a jeho dil€ich sekci (napf. Zivotni prostredi,
socialni oblast, apod.) v€. navrhu nového designu, instalace, implementace
a testovani,

b) prechod na redakéni systém, ktery usnadni spravu webovych stranek,

c) analyza architektury a struktury poskytovanych dat za Ucelem zefektivnéni
a zlepSeni komunikace s klienty,

d) poskytnuti licenci potfebnych pro uzivani dila,

e) integrace dodaného dila se stavajicim aplikacnim vybavenim objednatele (SW,
1S),

f)  zaSkoleni administratori obsluhy objednatele a uzivatelt redakéniho systému pro
praci s redakénim systémem a administratorskymi funkcemi (jednodenni Skoleni
v prostorach objednatele pro minimalné 3 osoby),

g) poskytovani zaruéniho servisu po dobu trvani zaruéni Ihaty podle ¢l. 11. 1. této
smlouvy,

h) poskytovani maintenance (Udrzby systému) po dobu 24 mésicud od podpisu
predavaciho protokolu a uvedeni do provozu, kterou se pro Ucely této smlouvy
rozumi poskytovani novych verzi redakéniho systému a legislativni udrzba rfeSeni
(zajisténi souladu s pfedmétnymi pravnimi predpisy),
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

i) poskytovani technické podpory po dobu 24 mésict od podpisu pfedavaciho
protokolu a uvedeni do provozu, kterou se pro Ucely této smlouvy rozumi zajisténi
pfijmu pozadavkl na opravu a rozvoj prostfednictvim service desku, realizace
feSeni incidentd a pozadavkl na rozvoj.

Pfedmét dila je dale specifikovan v pfiloze €. 1 — Technicka specifikace a Identita
Kopfivnice.

Zhotovitel bude pfi zpracovani respektovat vizualni pravidla stanovend manuélem
v priloze €. 1 — Technicka specifikace a ldentita Kopfivnice. Webové stranky budou
optimalizovany pro webové prohlizeCe a zabezpeceny proti spamu. Webové stranky
musi splfiovat pozadavky na bezbariérovost a budou optimalizovany pro vSechny druhy
zafizeni (mobily, notebooky, PC, tablety, apod.).

Zhotovitel je povinen provést dilo v souladu s pfislusnou dokumentaci, ustanovenimi
této smlouvy a se svoji nabidkou podanou v ramci zadavaciho fizeni (,nabidka®).
Mistem plné&ni jsou objekty Mé&stského Gfadu Kopfivnice — mé&sto Kopfivnice — kéd ZUJ
599565, Moravskoslezsky kraj — kdd NUTS CZ080, provozovny zhotovitele, pfipadné
dalSi mista ur€ené objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje provést na svlj naklad a na své nebezpeci vSechna plnéni
a prace potrebné k v€asnému a fadnému provedeni dila. Provedenim dila se rozumi
uplné, funkéni a bezvadné provedeni vesSkerych praci, sluzeb, vykonl a poskytnuti
licenci nezbytnych pro uzivani dila, fadné dokonceni a predani dila k jeho uzivani,
a dale kompletni datova migrace, zaskoleni administratord a uzivatell systému.
Objednatel se zavazuje dilo, fadné a v€as dodané zhotovitelem, prevzit a zaplatit
za néj sjednanou cenu dila zpusobem a v terminu sjednaném touto smlouvou.

Veskeré dodate¢né dodavky a sluzby a jiné zmeény dila musi byt objednatelem pfedem
odsouhlaseny. V pfipadé, Ze z téchto zmén bude vyplyvat zména ceny dila, musi byt
pred jejich realizaci, nejpozdéji vSak pred jejich fakturaci, uzavien dodatek k této
smlouvé. V pfipadé neodsouhlaseni zmén ma objednatel narok na provedeni pavodné
planovanych praci, aniz by zhotovitel mél narok na Uhradu pfipadnych vicenékladu
nebo finanéni kompenzaci.

Dle dohody smluvnich stran je pfedmétem dila provedeni vSech c&innosti, praci
a dodavek obsaZenych v nabidce, nebo které vyplyvaji ze zadavacich podminek
zadavaciho fizeni (dale téz ,vychozi dokumenty*), které tvofi ramec této smlouvy, a to
bez ohledu na to, v kterém z téchto vychozich dokumentd jsou uvedeny, resp.
z kterého z nich vyplyvaji. Pfedmétem dila jsou rovnéz Cinnosti, prace a dodavky, které
nejsou ve vychozich dokumentech obsazeny, ale o kterych zhotovitel védél, nebo podle
svych odbornych znalosti a zkuSenosti védét mél anebo védét mohl, Ze jsou k fadnému
a kvalitnimu provedeni dila dané povahy tfeba, a to i s pfihlédnutim ke standardni praxi
pfi realizaci dél podobného charakteru. Toto ustanoveni v§ak nevylu€uje odpovédnost
objednatele za spravnost a Uplnost predané prislusné dokumentace ani tuto
odpovédnost na zhotovitele nepfenasi.

Neni-li v této smlouvé uvedeno jinak, neni zhotovitel opravnén ani povinen provést
jakoukoliv zménu dila bez pisemné dohody s objednatelem ve formé& pisemného
dodatku.

Zhotovitel jako odbornik prohlasuje, Ze se peclivé seznamil se zadanim objednatele,
rozsahem a povahou dila a pfislusné dokumentace a Ze jsou mu znamy veskeré
technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila. Zhotovitel prohladuje,
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Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni dila
nezbytné.

DOBA PLNENI

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Zhotovitel se zavazuje, ze dilo provede v souladu s harmonogramem projektu podle
prilohy €. 3 této smlouvy, nejpozdéji vSak do 30. 11. 2022. Zhotoviteli bude umoznén
pfistup do mista pIlnéni za GCelem provadéni dila v souladu s harmonogramem
projektu. Toto ustanoveni neplati pro nasledny servis a technickou podporu.

Podstatnymi vadami dila branicimi funkénosti dila k Ucelu, k némuz ma byt dilo
uzivano, se mini vady kategorie A nebo kategorie B podle ¢l. 11.5. této smlouvy.

Pfedani se uskute¢ni pfedvedenim funkéni webové prezentace v sidle objednatele.
Pfedani dila bude oboustranné stvrzeno podpisem pfedavaciho protokolu. Pfedavaci
protokol bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo se povazuje
za prevzaté a pfedané okamzikem podpisu predavaciho protokolu ve smyslu véty
pfedchozi.

Radné dodani predmétu plnéni, jeho instalace, poskytnuti licence a/nebo multilicence,
integrace a provedeni Skoleni uzivatell v€. pfedani veskeré odpovidajici dokumentace
bude ovéfeno v ramci akceptacni procedury ukonéené oboustrannym podpisem
akceptacniho protokolu. Akceptacni procedura predchazi prejimacimu Ffizeni
a zahrnuje ovéreni fadného zavedeni produktu u objednatele v souladu se specifikaci
stanovenou touto smlouvou a jejimi pfilohami. Akceptacni procedura bude trvat
minimalné 14 kalendarnich dna.

VesSkera dokumentace, kterd je soucCasti predmétu dila, bude objednateli pfedana
v originalech, a to jak ve formé listinnych dokumentu, tak v elektronické editovatelné
podobé.

CENA DILA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Cena dila byla stanovena dohodou smluvnich stran na zakladé nabidky zhotovitele
a ¢ini:

Cena bez DPH: 229 655,40 K&
Sazba DPH: 21 %

VySe DPH: 48 227,63 K&
Cena s DPH: 277 883,03 K&

Cena bez DPH je dohodnuta jako nejvySe pfipustna po celou dobu platnosti smlouvy.
Dojde-li v pribéhu realizace ke zménam sazeb dané z pfidané hodnoty, bude
v takovém pfipadé k cené dila bez DPH pfipo¢tena DPH v aktualni sazbé platné v dobé
vzniku zdanitelného plnéni.

Cena obsahuje veSkeré naklady zhotovitele, nutné k Uplné a fadné realizaci dila,
rovnéz obsahuje i pfedpokladany vyvoj kurz( Ceské koruny k zahrani¢nim ménam az
do konce jeji platnosti.

V pfipadé, Ze dojde k prodleni s pfedanim dila z divodu lezicich na strané zhotovitele,
je tato cena neménné az do doby skuteéného ukonc&eni dila.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Cenu Ize zménit pouze v pfipadé, ze:

a) objednatel pozaduje dodavky a sluzby, které nejsou v pfedmétu dila,

b) objednatel pozaduje vypustit nékteré dodavky a sluzby z pfedmétu dila,

c) pri realizaci se zjisti skute€nosti, které nebyly v dobé& podpisu smlouvy znamy
a zhotovitel je nezavinil ani nemohl pfedvidat a maji vliv na cenu dila,

d) pfi realizaci se zjisti skute¢nosti odlisné od pfislusné dokumentace.

Pfipadné dodate¢né dodavky a sluzby musi byt odsouhlaseny objednatelem a musi
o nich byt uzavien dodatek. V takovém pfipadé zhotovitel oceni veSkeré cinnosti
v polozkovém rozpoctu podle jednotkovych cen pouzitych v soupisu polozek, ktery je
pFilohou této smlouvy.

Pokud zhotovitel nedodrzi tento postup, ma se za to, Ze prace a dodavky jim
realizované byly predmétem dila a jsou v cené zahrnuty.

Cena dila bude snizena o dodavky a sluzby, které oproti projektu nebudou
objednatelem vyzadovany (ménéprace) a tedy nebudou provedeny, a to podle
jednotkovych cen uvedenych v soupisu polozek. Pfipadné ménéprace musi byt
objednatelem odsouhlaseny a musi o nich byt uzavien dodatek.

PLATEBNiI PODMINKY

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli po Uspé&Sném predani a prevzeti dila ¢astku
ve vysSi podle ¢l. 5.1. této smlouvy. PFilohou faktury musi byt kopie pfedavaciho
protokolu podepsaného osobami opravnénymi jednat za obé& smluvni strany.

Zhotovitel vystavi darfiovy doklad po schvaleni predavaciho protokolu. Pfilohou
danového dokladu bude pfedavaci protokol.

Splatnost danovych dokladd (faktur) ¢ini 30 dni ode dne doruéeni objednateli.

Dil¢i danovy doklad (faktura) je uhrazen dnem odepsani pfislusné Castky z uctu
objednatele. Platba bude provedena na Gc¢et zhotovitele uvedeny na fakture.

Veskeré ucetni doklady musi obsahovat nalezitosti dariového dokladu a nélezitosti
uvedené v této smlouvé (nazev akce, duvod fakturace s odkazem na smlouvu o dilo),
nazev a registracni Cislo projektu, tj. ,Kvalitni ufad Kopfivnice®, registracni Cislo
projektu: CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016783, pfipadné i dalSi nalezitosti, jejichz
pozadavek objednatel pisemné sdéli zhotoviteli po podpisu této smlouvy. V pfipadé,
Ze UcCetni doklady nebudou obsahovat poZzadované naleZitosti, je zadavatel opravnén
je vratit zpét k doplnéni, |lhata splatnosti pocne bézet znovu od doruceni Fadné
opraveného dokladu.

Postoupeni nebo zastaveni pohledavek zhotovitele vi¢i objednateli z této smlouvy je

mozné jen na zakladé predchoziho pisemného souhlasu objednatele, jinak je takové
postoupeni nebo zastaveni pohledavky neucinné.

PROVADENI DILA

7.1.

Zhotovitel je povinen provést pro objednatele UpIné a funkéni dilo podle této smlouvy,
fadné a v€as. Pfi provadéni dila je zhotovitel povinen postupovat s odbornou péci a fidit
se pfikazy objednatele.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Zhotovitel je povinen bez odkladu upozornit objednatele na pfipadnou nevhodnost
realizace vyzadovanych sluzeb a dodavek. V pfipadé, ze tak neucini, nese jako
odborn4 firma veskeré naklady spojené s naslednym odstranénim vady dila. V pfipadé,
ze zhotovitel navrhuje zménu projektového feseni z jakéhokoli divodu, je povinen
udélat to pisemnou formou na samostatném listu, kde bude vzdy uvedeno zdivodnéni
navrhované zmény podepsané opravnénym zastupcem zhotovitele. Soucasti
navrhované zmény vzdy bude i vycisleni pfedpokladaného cenového rozdilu (dalSich,
napf. ¢asovych naroku na realizaci) oproti smluvnimu FeSeni. Povinnou soucasti
kazdého navrhu zmeény je i vyslovné sdéleni zhotovitele, v &em nevhodnost
vyZadovaného FeSeni spociva, zejména jaké konkrétni ustanoveni pfislusné technické
normy &i jiného technického &i pravniho pfedpisu je projektovym feSenim poruseno.
Pokud ¢innosti zhotovitele dojde ke zpusobeni Skody objednateli nebo tfetim osobam
v dusledku opomenuti, nedbalosti nebo neplnéni podminek vyplyvajicich ze zakona,
technickych ¢i jinych norem pfipadné této smlouvy, je zhotovitel povinen nejpozdéji
do 14 dnd od oznameni rozsahu a charakteru $kod tuto Skodu odstranit a neni-li to
mozné, Skodu finanéné nahradit.

V prabéhu provadéni dila se budou konat kontrolni dny, které bude svolavat a fidit
objednatel nebo jim uréena osoba a jichz se zu€astni objednatel a zhotovitel. Zapisy
z kontrolnich dna zajistuje objednatel nebo jim uréena osoba.

Zhotovitel je povinen provadét pravidelné kontroly bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci na useku své ¢innosti podle pfedmétu této smlouvy, ve smyslu zakoniku prace
a souvisejicich pravnich predpisa.

Zhotovitel je povinen spolu s dilem dodat objednateli kompletni dokumentaci nezbytnou
k uzivani dila, a to zejména navody v Ceském jazyce a dalsi dokumentaci vyplyvajici
z platnych a ucinnych pravnich predpisu, pficemz je soucasné povinen proveést
proskoleni obsluhy dila, to vSe v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy.

Objednatel nabyva vlastnického prava k dilu dnem fadného predani a prevzeti dila
od zhotovitele na zakladé podpisu predavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami.
Stejnym okamzikem pfechazi na objednatele také odpovédnost za nebezpedi Skody
na dile

Vedoucim projektu je Roman Milner. Vedouci projektu zastfeSuje realizaci zakéazky,
UCastni se jednani se zhotovitelem a kontrolnich dnl a je hlavnich kontaktni osobou
zhotovitele vici objednateli. Pokud v pribéhu provadéni dila dojde ke zméné v osobé
vedouciho projektu, bude o tom uzavien dodatek k této smlouvé. Nova osoba musi
splfovat minimalni kvalifikaéni poZzadavky kladené na pfislusnou pozici v zadavacim
fizeni.

Navrhafem www stranek (web designerem) je Michal Janda. Navrhaf www stranek
(web designer) zastfeSuje design webu. Pokud v pribéhu provadéni dila dojde ke
zmeéné v osobé navrhare www stranek (web designera), bude o tom uzavien dodatek
k této smlouvé. Nova osoba musi splfiovat minimalni kvalifikani pozadavky kladené
na pfisluSnou pozici v zadavacim fizeni.

Vyvojafem www stranek (web developerem) je Petr Svoma. Vyvojai www stranek (web
developer) zastfeSuje vyvoj webu. Pokud v pribéhu provadéni dila dojde ke zméné
v 0sobé vyvojafe www stranek (web developera), bude o tom uzavien dodatek k této
smlouvé. Nova osoba musi splfovat minimalni kvalifikaéni poZzadavky kladené na
pFisluSnou pozici v zadavacim fizeni.
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8.

PREDANI A PREVZETI DILA

8.1.

8.2.

8.3.

K pfedani a prevzeti dila zhotovitel vyzve objednatele nejméné 5 dnl pred terminem
jeho dokonceni. Podminkou predani a prevzeti dila objednatelem je fadné spinéni
predmétu dila bez vad a nedodélku s vyjimkou drobnych vad a nedodélk(. Objednatel
je povinen prevzit dilo i s ojedinélymi drobnymi vadami a nedodélky, které samy o sobé
ani ve spojeni s jinymi nebrani fadnému a bezpe&nému uzivani predmétu dila. Protokol
o pfedani a prevzeti dila bude proveden spole¢né objednatelem se zhotovitelem podle
obvyklych obchodnich zvyklosti ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrzi objednatel
a jeden zhotovitel. Protokol o pfedani a pfevzeti musi obsahovat soupis pfipadnych
vad a nedodélkl véetné |hity pro odstranéni. Obé smluvni strany mohou, po vzajemné
dohodé, sjednat dil¢i predavani a prejimani predmétu plnéni po ¢astech, které samy
0 sobé jsou schopné uzivani ajejich uzivani nebrani dokon&eni zbyvajici &asti
Pfedmétu plnéni, zejména pak po jednotlivych dokonéenych mistnostech. Tim neni
dot&ena povinnost provést kone¢né predani a prevzeti Pfedmétu plnéni jako celku.

Pfejimka je ukonCena podpisem pfedavaciho protokolu zmocnénymi zastupci obou
stran.

Zhotovitel je opravnén za ucelem zajisSténi realizace prfedmétu dila v terminech
stanovenych touto smlouvou provést dilo prostfednictvim svych dalSich podzhotovitel(.
V pfipadég, Ze zhotovitel bude chtit provést zménu v seznamu poddodavatelu, ktery byl
soucasti nabidky, musi si vyzadat souhlas objednatele. Objednatel je opravnén odepfit
souhlas jen ze zavaznych divodiu. Ke zméné podzhotovitele (poddodavatele),
prostfednictvim kterého zhotovitel prokazoval v zadavacim fizeni kvalifikaci, muze dojit
jen ve vyjimeénych pfipadech se souhlasem objednatele, novy podzhotovitel
(poddodavatel) musi splfiovat minimalné ty kvalifikacni pfedpoklady, jako puvodni
poddodavatel prokazal v ramci zadavaciho fizeni.

LICENCNiI UJEDNANI

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Zhotovitel timto opraviiuje objednatele k uzivani predmétu dila v€. jeho pozdéjSich
Uprav, zmén &i rozSifeni podle této smlouvy (dale jen ,pfedmét licence®).

Licence je poskytovana na predmét licence pro neomezeny pocet administratord
obsluhy objednatele a neomezeny pocet uzivatell.

Objednatel je opravnén uzivat predmét licence po dobu neurcitou — licence je ¢asové
neomezena.

Objednatel se zavazuje poskytnout podlicenci k predmétu licence pouze osobam, které
sam ovladéa ¢i fidi nebo které pro néj na zékladé smluvnich vztahG poskytuji plnéni
(dale jen ,smluvni partnefi). Objednatel se déle zavazuje neumoznit tfeti osobé (vyjma
jeho smluvnich partnerd) uzivani pfedmétu licence jakymkoliv jinym zplsobem, at jiz
Uplatné &i bezplatné.

Zhotovitel se zavazuje nepouZit informace, které objednatel, jeho smluvni partnefi &i
ob&ané vlozi do jakékoli funkcionality www stranek, za jinym ucelem nez za ucelem
spinéni této smlouvy. Zhotovitel neni opravnén vyuzit takto poskytnuté dokumenty ¢i
véci ke své podnikatelské ¢innosti ani je zpfistupnit tfetim osobam bez souhlasu
objednatele. Za porudeni v tomto ustanoveni stanovenych povinnosti je objednatel
opravnén Uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vyS$i 50.000 K&, a to za kazdé jednotlivé
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9.6.
9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

poruseni. Ujednani o smluvni pokuté v pfedchozi vété nema vliv na narok objednatele
na nahradu skute¢né skody vzniklé z poruSeni povinnosti, ke kterému se smluvni
pokuta vztahuje.

Uzemni rozsah licence je neomezeny.

Zhotovitel je povinen po dobu trvani této smlouvy udrZovat sva prava k predmétu
licence tak, aby bylo umoznéno uzivani pfedmétu licence objednatelem za podminek
stanovenych touto smlouvou. Podpisem této smlouvy na sebe zhotovitel vyslovné
prebira veskerou odpovédnost za pfipadné nedodrzeni autorského zakona ve vztahu
k jim poskytnutym opravnénim uzit predmét licence v rozsahu nezbytném k naplnéni
UCelu této smlouvy. Sou€asné se zhotovitel zavazuje nahradit objednateli veSkeré
8kody a nahradit veskeré néklady, v€etné ndkladl pravniho zastoupeni, v pfipadé, Zze
jakakoliv tfeti osoba uplatni vici objednateli jakykoliv narok z titulu poruseni autorského
zakona, za které zhotovitel nese odpovédnost.

Zhotovitel je opravnén po dobu trvani této smlouvy udélit pravo uzivani k pfedmétu
licence tfetim osobam bez jakéhokoliv omezeni (licence je poskytovana jako
nevyhradni).

Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu po pfedani pfedmétu licence poskytnout
objednateli manual k pouzivani pfedmétu licence, pfistupova data a pfipadné téz
veskeré véci, podklady a informace, které jsou potfebné k uzivani pfedmétu licence.

Zjisti-li objednatel, Ze je omezovan ve vykonu svého prava uZivat pfedmét licence
podle této smlouvy tfetimi osobami, nebo zjisti-li, Ze jiné osoby toto pravo porusuiji, je
povinen bez zbyte€¢ného odkladu podat o tom zpravu zhotoviteli. Zhotovitel je povinen
ucinit veSkeré kroky k tomu, aby objednatel nebyl omezovan ve vykonu svych prav
vyplyvajicich z této smlouvy.

10.

SERVISNi CINNOSTI

10.1.

10.2.

10.3.
a) odstranéni vady nebo lokalizace jiné vady,

10.4.

Zhotovitel se zavazuje po dobu 24 mésicu od uspéSného predani a prevzeti dila
poskytovat maintenance a technickou podporu dodaného pfedmétu dila a odstrariovani
vad, jak je uvedeno v této smlouvé a v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Pfipominky a vady je objednatel povinen prokazatelné uplatfiovat prostfednictvim
sluzby service desk uvedenim zavaznosti problému, popisu vady a popisu kdy
a za jakych okolnosti se vada vyskytla, popisu pfedchozich krokl a ostatnich vstup(.
Objednatel dale uvede pozadavek na odstranéni vady nebo feSeni pfipominky. Doba
zahgjeni feSeni vedouci k odstranéni vady a zpusob FeSeni jsou uréeny v €l. 11.5. této
smlouvy.

Resenim se ve smyslu této smlouvy rozumi:

b) poskytnuti pfijatelného nahradniho feSeni problému,
c) poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani nameétu k zapracovani

do budoucich verzi.

Zavaznost vady nahlaSena objednatelem muze byt zhotovitelem zménéna, pokud se
ukaze, Ze plvodni posouzeni zavaznosti neodpovidalo jeji povaze.
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.
10.11.

10.12.

10.13.

Objednatel musi mit moznost nahlasit problém nepfetrzité v rezimu 7 dni v tydnu x 24
hodin denné elektronicky pfes service desk Zhotovitele nebo na e-mailovou adresu.
Prijeti problému Zhotovitel potvrdi obratem.

Servisni zasahy je mozno provadét pomoci vzdaleného pfipojeni nebo, pokud to
vyZaduje situace, pfijezdem a €innosti technika zhotovitele v misté instalace dila.

Objednatel kontaktuje technickou podporu nasledujicimi zplsoby:
Telefon: +420 561 207 247
E-mail: podpora@webhouse.cz

Service desk: podpora ve formé chatu je pfimo v redakénim systému
(www.koprivnice.cz)

Zhotovitel je povinen zabezpecit pfedané Udaje pro vzdaleny pfistup do interni sité
objednatele tak, aby zabranil jejich zneuziti.

Ztratu &i podezieni na zneuZiti pfistupovych udaji oznami zhotovitel neprodlené osobé
opravnéné jednat za objednatele ve vécech technickych.

Objednatel se zavazuje poskytnout a zabezpecit Zhotoviteli vzdaleny pfistup.
Zhotovitel musi pfistupovat do interni sité objednatele pouze dohodnutym zpisobem,
ktery mu bude specifikovan osobou opravnénou jednat za objednatele ve vécech
technickych.

Objednatel preda pfihlaSovaci udaje (jméno a heslo) osobé opravnéné jednat za
zhotovitele ve vécech technickych, kterd je bude dale distribuovat mezi své
zaméstnance, smluvni partnery ¢€i s nim spolupracujici osoby.

Objednatel musi, v pfipadé zmény zpusobu pfistupu, neprodlené informovat
zhotovitele.

11.

ZARUCNI PODMINKY

11.2.

11.3.

Zhotovitel poskytuje na provedeni dila a implementacni prace zaruku po dobu 24
meésicu, ktera zacina plynout ode dne predani a prevzeti dila bez vad. V ramci zaruéni
doby bude zhotovitel provadét preventivni prohlidky vSech dodanych zafizeni (celého
predmétu plnéni), a to nejméné jedenkrat roéné vzdy meésic pred vyro¢im prevzeti dila.
Preventivni prohlidka bude zahrnovat kontrolu a otestovani zakladnich parametrd
funk&nich celkd, provéfeni béznych funkci. Zaruka u dodavaného softwaru zahrnuje
bezplatny narok objednatele na dodani novych verzi softwaru u pfedmétu dila po dobu
zarucni doby.

Dilo ma vady, pokud jeho provedeni neodpovida pozadavkim uvedenym ve smlouvé
o dilo, pfislusnym CSN, TKP nebo jiné dokumentaci, vztahuijici se k provedeni dila.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dobé pfedani nebo které se vyskytly
v zarucni dobé. Za vady dila, které se projevily po zaru¢ni dobé&, odpovida zhotovitel
v pfipadé, Ze jejich prfi¢inou bylo poruSeni povinnosti zhotovitele. Zhotovitel
neodpovida za vady zplUsobené nespravnym provozovanim dila, jeho poskozenim
Zivelnou udélosti nebo tfeti osobou.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé vady dila u zhotovitele, a to
pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada dila, uréen narok objednatele
z vady dila, pfipadné pozadavek na zplsob odstranéni vad, a to v€etné terminu pro
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11.5.

11.6.

odstranéni vad zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zplsobu odstranéni disledku
vadného plnéni. Za pisemnou formu je povazovano také nahldSeni standardnimi
prostfedky technické podpory, napf. e-mailem nebo prostfednictvim service desku.

Oznamené vady se zhotovitel zavazuje odstranit v nasledujicich Ihatach.

. Kategorie vady ,kriticky vypadek” — oprava do 24 hodin od nahlaseni

Vady zabranujici provozu, produkt neni pouzitelny ve svych zakladnich funkcich nebo
se vyskytuje funkéni zavada znemoznuijici ¢innost systému. Tento stav maze ohrozit
bézny provoz Objednatele a nelze jej doasné fesit organizacnim opatfenim.

. Kategorie vady ,CasteCny vypadek — oprava do nasledujiciho pracovniho dne od

nahlaseni
Vady omezujici provoz, funkénost systému je ve svych funkcich degradovana tak, ze

tento stav omezuje bézny provoz Objednatele. Jedna se také o vady zpusobujici
problémy pfi uzivani a provozovani produktu nebo jeho ¢asti.

. Kategorie vady ,ostatni“ — oprava do 5 pracovnich dnd od nahlaseni

Vady neomezujici provoz, jedna se o drobné vady, které nespadaji do kategorii
,VySoka“ nebo ,stfedni*.

Oznameni o ukon&eni odstranéni vady a predani provedené opravy objednateli
provede zhotovitel protokolarné. Na provedenou opravu poskytne zhotovitel novou
zaruku ve stejné délce jako je uvedena v €l. 11.1. této smlouvy, ktera poc€ina bézet
dnem pfedani a prevzeti opravy potvrzenim pfedavaciho protokolu obéma smluvnimi
stranami a ostatnimi U€astniky Fizeni.

Zhotovitel je povinen odstranovat jednotlivé vady v misté pInéni, neni-li to prokazatelné
technicky mozné, tak vadné zafizeni zhotovitel protokoldrné pfevezme do opravy
po pisemném odsouhlaseni navrzeného postupu povéfenou osobou objednatele.

12.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

12.1.

12.2.

12.3.

Nebezpedi Skody na realizovaném dile nese zhotovitel v plném rozsahu az do dne
predani a prevzeti dila.

Zhotovitel je povinen nahradit objednateli v pIné vysi Skodu, ktera vznikla pfi realizaci
dila v souvislosti nebo jako dusledek poruseni povinnosti a zavazku zhotovitele podle
této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ma uzavienou pojistnou smlouvu proti Skodam zpusobenym
¢innosti zhotovitele véetné moznych Skod zplsobenych pracovniky zhotovitele, a to
do vySe minimalné 400 000 K& za jednu pojistnou udalost. Zhotovitel se zavazuje, Zze
bude po celou dobu platnosti a u€innosti této smlouvy takto pojistén. Zhotovitel pfedlozi
objednateli pojistnou smlouvu nejpozdéji do 10 kalendarnich dnd od uzavfeni této
smlouvy.

13.

SANKCE

13.1.

V pfipadé nedodrzeni dohodnutych termina prfedani dila podle odst. 4.1 smlouvy se
zhotovitel zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z celkové ceny
bez DPH za kazdy i zapo&aty den prodleni.
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13.2. Zhotovitel se zavazuje, ze v pfipadé nedodrZeni terminu k odstranéni vady uvedené
v protokolu o pfedani a prevzeti zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢
za kazdou jednotlivou vadu a kazdy i jen zapo€aty den prodleni.

13.3. Objednatel se zavazuje v pfipadé prodleni s Uhradou penézniho zavazku vici
zhotoviteli zaplatit urok z prodleni v zakonné vysi.

13.4. V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim nahlasené reklamace ve sjednaném
terminu, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& za
kazdou reklamovanou vadu a za kazdy zapocaty den prodleni.

13.5. V pfipadé, Ze zavazek provést dilo zanikne pfed fadnym ukoncenim dila, nezanikaji
naroky na smluvni pokuty, pokud vznikly dfivéjSim porudenim povinnosti. Zanik
zavazku jeho pozdnim plnénim neznamena zanik naroku na smluvni pokutu z prodleni
s pInénim ¢&i pInéni ze zaruky za odstranéni vad.

13.6. Smluvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu pfipadné vzniklé Skody.

13.7. Smluvni pokuty je objednatel opravnén zapocitat proti pohledavce zhotovitele, a to
i pfed datem jeji splatnosti.

13.8. Splatnost smluvnich pokut je dohodnuta na 30 dnl po obdrzeni dafiového dokladu
(faktury) s vycCislenim smluvni pokuty.

14. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

14.1. Za podstatné poruseni smlouvy podle § 2002 a nasl. ob¢anského zakoniku, pfi kterém
je druha strana opravnéna odstoupit od smlouvy, se povazuje zejména:

a) vadnost dila jiz v pribéhu jeho provadéni, pokud zhotovitel na pisemnou vyzvu
objednatele vady neodstrani ve stanovené Ihité,

b) prodleni zhotovitele se zahajenim nebo dokon&enim dila o vice nez 15 dnd,

c) Upadek zhotovitele ve smyslu zakona €. 182/2006 Sb., insolvenéni zakon,

d) vstup zhotovitele do likvidace,

e) porusovani predpisti bezpec€nosti prace a technickych zafizeni, v pfipadé, ze byl
zhotovitel na takové nedostatky pisemné upozornén a v pfiméfené lhuté nezjednal
napravu.

14.2.  Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem dorué¢eni oznameni o odstoupeni druhé
strané& smlouvy.

15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1. VeSkera jednani pfi realizaci smlouvy budou probihat v ¢eském jazyce.

15.2. Tuto smlouvu Ize ménit pouze Cislovanymi dodatky, podepsanymi ob&ma smluvnimi
stranami.

15.3. Zhotovitel neni opravnén bez souhlasu objednatele postoupit prava a povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy tfeti osobé.

15.4. Pfipadnd neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nemé za nasledek neplatnost

ostatnich ustanoveni. Pro pfipad, Zze se kterékoliv ustanoveni této smlouvy stane
neucinnym nebo neplatnym, se smluvni strany zavazuji bez zbyte¢ného odkladu
nahradit takové ustanoveni novym.
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.
15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

V pfipadé, Zze néktera ze smluvnich stran odmitne pfevzit pisemnost nebo jeji prevzeti
znemozni, se ma za to, Ze pisemnost byla dorucena.

Smlouva se Fidi ¢eskym pravnim fadem. Obé strany se dohodly, Ze pro neupravené
vztahy plynouci z této smlouvy plati pfislusna ustanoveni ob&anského zakoniku.

Osoby podepisujici tuto smlouvu svym podpisem stvrzuji platnost svého opravnéni
jednat za smluvni stranu.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory budou prednostné feSeny dohodou.
V pfipadé, Ze nedojde k dohodé stran, bude spor feSen vécné prfislusnym soudem
v misté sidla objednatele.

Smluvni strany prohlasuji, ze zadna informace uvedena v této smlouvé neni
predmétem obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 obc&anského zakoniku. Tato
smlouva bude uvefejnéna v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Obé strany smlouvy prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a Zze
byla sepsana na zakladeé jejich pravé a svobodné vile, prosté omylu.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronickém originale.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude uverejnéna v registru smluv
v souladu s ustanovenimi zdkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti
nékterych smiluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smiuv.

Zhotovitel je na zakladé § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
osobou povinnou spoluputsobit pfi vykonu finanéni kontroly. Zhotovitel je v tomto
pfipadé povinen poskytnout veskerou soucinnost s kontrolou.

Zhotovitel je povinen minimalné po dobu 10 let od ukonéeni projekiu poskytovat
pozadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci dila zaméstnancim nebo
zmocnéncim povéfenych organd (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise,
Evropského Uc&etniho dvora, NejvysSiho kontrolniho Ufadu, pfislusného organu
finan¢ni spravy a dalSich opravnénych organu statni spravy) a je povinen vytvofit vySe
uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci dila
a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Uzavreni smlouvy bylo odsouhlaseno usnesenim 100. schize Rady mésta Kopfivnice
€. 2619 ze dne 11. 5. 2022.

Smlouva je vyhotovena v elekironickém originale a podepsana uznavanymi
elektronickymi podpisy

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:

Pfiloha €. 1 Technické& specifikace a ldentita Kopfivnice

Pfiloha €. 2  Popis kliCové aktivity
Pfiloha €. 3 Harmonogram pInéni

Pfiloha €. 4 Seznam poddodavatelu
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V Kopfivnici dne

Digitalné podepsal Ing. Miroslav Kopecny
Datum: 01.07.2022 10:44:16 +02:00

mésto Kopfivnice

Ing. Miroslav Kopecny, starosta
objednatel

V Jihlavé dne

Ing. Jitka Poténe podepsal

Ing. Jitka Savicka

Savické Datum: 2022.06.27

12:04:44 +02'00'

WEBHOUSE, s.r.0.

Ing. Jitka Savicka, jednatelka
zhotovitel
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* o x Operacni program Zameéstnanost

Zadani pro vybérove fizeni na nové
webové stranky mésta Kopfivnice

VSeobecné pozadavky

PoZzadujeme vytvofeni novych webovych stranek mésta Kopfivnice na vlastni doméné
www.koprivnice.cz, zcela novy design webovych stranek postaveny na uzivatelsky
privétivém redakénim systému. Redakéni systém musi splfiovat pozadavky na bezpecnost,
dostupnost webu handicapovanym skupinam, dostupnost na rtznych typech mobilnich
zafizeni a prohlize€ich na ruznych typech operacnich systémui. Sprava systému musi byt
zaloZena na principu uzivatelskych skupin a roli (administrator, redaktor, autor, ...).
Modernizace webovych stranek se nebude tykat pouze vzhledu. Je nutno provést analyzu
architektury a struktury poskytovanych dat za ucelem zlepSeni a zefektivnéni komunikace
s klienty (ob&any, navstévniky, podnikateli, ...). Modernizace se bude tykat jak webu
www.koprivnice.cz, tak jeho dil€ich sekci (napf. zivotni prostfedi, kieré je nyni na doméné
zivotniprostredi.koprivnice.org a nové by mélo byt sou€asti webu, socialni oblast, projekt
Zdrave mésto, elektronickd verze Kopfivnickych novin apod.).

Dodavatel zajisti navrzeni grafické podoby novych stranek, kédovani grafiky, programovani
a nasledné testovani.

Soucasti implementace bude zku$ebni provoz, pilotni provoz, naplnéni webu savajicimi daty
(v pfipadé dat za jednotlivé roky budou doplnény od roku 2017), testovani nového webu,
zaSkoleni administratorl redakéniho systému a dodani uZivatelské a administratorské
dokumentace. PoZzadavkem je zaru€ni a pozarucni servis, jehoz soucasti bude i pfipadna
technickd aktualizace webu (nové verze redakéniho systému).

Obecné technické specifikace

Technicka podpora

Poskytovani zaru€niho a pozaru€niho servisu, jehoz soucéasti bude i pfipadna technicka
aktualizace webu (nové verze redakéniho systému), podle servisni smlouvy navrzené
UCastnikem. Technicka podpora bude poskytovana po dobu 24 mésicu.

PoZadavky zadavatele na reakéni dobu a dobu Fe$eni, které musi uchaze¢ v navrhu smlouvy
zohlednit, jsou:

- moznost nahlaSeni problému nepfetrzité v rezimu 7 dni v tydnu x 24 hodin denné
elektronicky pfes helpdesk uchazece nebo na e-mailovou adresu. Pfijeti problému uchaze¢
obratem potvrdi.

- zahajeni feSeni problému do 12 hodin od okamziku nahlaseni.

- Cas vyreSeni kritického vypadku (zavada branici zadavateli poskytovat hlavni pfedmét jeho
¢innosti napf. sluzby vefejnosti, zdkonem definované povinnosti apod.) je 24 hodin.

- Cas vyreSeni casteCného vypadku (zavada naruSuje provoz systému, degraduje nebo
omezuje jeho funkénost) nasledujici pracovni den.

- Cas vyreSeni ostatnich zavad je 5 pracovnich dnd.

Legislativni poZzadavky

Musi byt spinény zakonné pozadavky vyplyvajici z nize uvedenych predpist v platném znéni
- zakon ¢&. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o0 zméné
zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpist
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- zakon ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu

- vyhlaska €. 515/2020 Sb., o struktufe informaci zvefejfiovanych o povinném subjektu
a 0 osnové popisu Ukonl vykonavanych v ramci agendy, ve znéni pozdéjSich predpisu

- zdkon 127/2005 o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu
(zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpisu

- zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich pfedpisu

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a volném pohybu téchto udajd a
o zru$eni smérnice 95/46/ES, ve znéni pozdéjSich predpist

- zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich predpisu

Vzhled a grafické zpracovani

Grafické zpracovani webovych stranek (dale jen ,graficky navrh“) bude respektovat
pozadavky na vytvofeni moderniho designu webovych stranek — graficky navrh bude
odpovidat obecné zvyklostem a souCasnym trenddm a bude akceptovat poZadavky
zadavatele, a to jak na barevnost, tak na obsah a usporadani jednotlivych stranek webovych
prezentaci. Graficky navrh bude spocivat v navrhu kompletniho designu webovych stranek a
bude vytvofen v souladu s grafickym manualem mésta Kopfivnice.

Zadavateli bude dodan wireframe model a navrh struktury nové webové prezentace.
Nasledné budou zapracovany pfipominky zadavatele a az po schvaleni kone¢né podoby
zadavatelem bude realizovan graficky navrh webové prezentace.

Zadavatel je opravnén poZzadovat dopracovani grafickeho navrhu a Upravu dle vlastnich
pozadavku. Ucastnik se zavazuje zapracovat pozadavky zadavatele do grafického navrhu a
nasledné bude odsouhlasen zadavatelem pro finalni zpracovani webové stranky.

Responzivita

Graficky navrh bude podporovat optimalizované zobrazeni na rliznych typech zafizeni.
Usporadani obsahu na strance, stejné jako velikost obrazki bude pfizpusobeno Sifce
zobrazeni.

Bezbariérovost

Graficky navrh musi splfiovat pozadavky na bezbariérovost, a to jak podle legislativnich
pozadavku dle zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, ve znéni
pozdéjSich predpisi a zakona & 99/2019 Sb. o pfistupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci, ve znéni pozdéjSich predpisu, tak podle obecnych zvyklosti a sou€asnych

trendd (WCAG 2.1.).

Zohlednéni tisku stranek

Optimalizace zobrazeni obsahu pro tiskarny ve smyslu odliSného formatovani tisku pomoci
CSS.

Validita

Web musi byt validni podle specifikaci W3C (HTML Sablony a CSS styly).
Web musi byt validni viaci doporuceni WCAG 2.1, ze kterych vychazi poZzadavky na
bezbariérovost.

Optimalizace pro prohlizece

Web bude optimalizovan pro podporované webové prohlize¢e: Chrome, Firefox, Safari,
Edge, Opera. V ramci podpory i pro jejich budouci verze.
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Optimalizace pro webové vyhledavace

Optimalizace webu pro internetové vyhledavace (norma SEQ).

Zabezpeceni proti spamu

Funkce ochrany proti spamu, kontrolujici a blokujici spam ve webovych formuléafich.

Zabezpeceni webovych stranek

Zabezpeceni webovych stranek a také bezpecénost pfistupu k obsahu na zakladé HTTPS
protokolu a dlivéryhodného certifikatu dodaného zadavatelem.

Hosting

Webova prezentace bude provozovana na hostingu zadavatele, k némuz dostane dodavatel
pfistupové udaje pro spravu.

Logovani

Reseni musi logovat pfistupy a akce nad webovym serverem i aplikacemi.

Jazykova lokalizace

Jazykova lokalizace uZivatelského rozhrani pro uzivatele redakéniho systému (backendu) — v
Cestiné

Definice roli a opravnéni

Moznost vytvéaret role jako skupiny opravnéni nad spravovanym obsahem. Tato opravnéni
musi umoznit vytvaret, upravovat nebo publikovat obsah, a to jak podle typu obsahu, tak
podle jeho zafazeni v informacéni architektufe webu — struktufe webu.

Struktura webu

Hierarchické rozdéleni informaci na webu do kategorii s moznosti tuto strukturu dale
roz8ifovat a jinak upravovat.

Editace obsahu

Editofi obsahu budou obsah editovat pfimo v prostfedi webového prohlizece, a to pomoci
nastroje, ktery nebude vyZzadovat znalost HTML a ktery bude editovany obsah zobrazovat
pFiblizné tak, jak se nasledné zobrazi navstévnikim dané stranky (WYSIWYG). Pro pokrocilé
uZivatele nicméné bude zachovana i moznost editovat pfimo HTML kéd s moznosti vlioZeni
vlastnich PHP a jinych skriptl — pfipadné bude umoznéno vkladani pomoci ifram.

Kromé béznych funkci bude umoznéno vkladani medii a iframu.

Sdileni obsahu prostrednictvim RSS kanalu

Z aktualit, hlaeni rozhlasu, ztrat a nalezd a tiskovych zprav bude mozné generovat vypisy
ve formatu RSS.

Export obsahu

Veskery obsah webovych stranek bude mozné exportovat pro pfipad pfechodu na jiného
dodavatele.

Vkladatelné widgety

Moznost vlozit do jednotlivych stranek s automatickymi vypisy a statickych stranek widgety
pro zobrazeni banneru/obrazku, galerie, dale vypis novinek, akci nebo odkazu, vloZzeni bloku
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| s editovatelnym textem (WYSIWYG) nebo vlastnim HTML kédem & PHP skriptem.

Sprava medii

K obsahu existuje moznost pfilozit/nahrat soubory nebo obrazky, které se automaticky zaradi
do knihovny jiz pouzitych médii, z niz je mozné je opakované pouzit. S moznosti
pridat/zobrazit obrazky seskupené do galerie, at uz samostatné, nebo jako soucast jiného
obsahu.

Statistiky pristupu

Pozadujeme navazani webu na systém Google analytics pro sbér statistickych dat o
navstévnosti webu.

Jazykové mutace

Moznost vlozit jazykové mutace pro dany obsah, jejichz pocet nebude systémem omezen.
Editofi obsahu musi mit moznost cizojazy€ny obsah vkladat. Mezi jednotlivymi jazyky je pak
potfeba mit moznost pro navstévniky prepinat.

V pfipadé neexistence obsahu v jazykové mutaci moznost strojové prelozit pomoci Google
prekladace.

Fulltextové vyhledavani

Fulltextové vyhledavani. Lze realizovat pomoci Google.

Skoleni

Soucasti nabidky bude zaskoleni uzivateld administratort pro préci s redakénim systémem
a administratorskymi funkcemi. Jednodenni Skoleni v prostorach zadavatele pro cca 3 osoby.

Dokumentace

Dokumentace k redakénimu systému pIné v ¢estiné.

V nabidce podané v zadavacim Fizeni UC€astnik predlozi odkaz na funkéni demoverzi
redakéniho systému, ktery bude pouzit pro webovou prezentaci, v€etné pfistupovych udajd,
aby si ho zadavatel mohl vyzkousSet.
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Priloha

Informace ke stavajicimu webu:
Web nebézZi vzadném redakénim systému. Je naprogramovan pomoci php a mysql.
Jednotlivé stranky jsou psany v php skriptu a skladany dohromady z jednotlivych blok, které
jsou opét napsany v php skriptu ¢i prostém html.
Pouze tyto stranky Cerpaji sviij obsah nebo ¢ast obsahu z mysql databazi:

- Tiskové zpravy

- Organizaéni struktura

- Byty

- Ztraty a nalezy

- Utulek pro psy

- Kopfivnické noviny

- Adresar firem

- Kontakt

- HIaSeni méstského rozhlasu

Stranky v menu turistika v€etné kalendare akci €erpaji svij obsah z xml soubort
spravovanych informacnim centrem.

Aplikace GFedni deska a objednavaci systém z(istanou nezménény. Uredni deska (vlozena
jako iframe), objednavaci systém (vlastni web) a foto-video galerie (vlastni web) jsou
provozovany jako samostatné aplikace.

Odkaz Zivotni prostfedi sméfuje na svlj web zivotniprostredi.koprivnice.org provozovanem
na jiz nepodporovaném redakénim systému MultiCMS. Cely obsah webu
zivotniprostredi.koprivnice.org musi byt sou€asti pfimo nového webu www.koprivnice.cz.



http://koprivnice.cz/urad/dokumenty/identita-koprivnice.pdf




KA1 - Modernizace komunikace mésta

Popis klicové aktivity:

V ramci této KA bude pofizen novy vizualni manudl mésta a budou aktualizovany webové stranky
mésta.

- Nova korporatni identita - Mésto chce vytvofit novou moderni korporatni identitu prostrednictvim

zpracovani nového manudlu vizudlni komunikace, ktera jasné identifikuje a odlisi od ostatnich
informace, které bude poskytovat mésto Kopfivnice. Do stavajiciho vizualniho manudlu, ktery je
uZivan vice nezZ deset let, nejsou zapracovany nové formy komunikace a neumoznuje vizualni identitu
efektivné aplikovat. Z toho vznika nejednotnost ¢i nesrozumitelnost informaci poskytovanych v
raznych formach. Bude vytvoren jednotny ramec vizualni komunikace mésta, ktery bude definovan
pro vsechny formy komunikace, jaké bude mésto vyuzivat. Kromé oficidlni korespondence nastavi
pravidla pro web mésta a dalsi formy elektronické komunikace, také pro tiSténou i elektronickou
verzi méstského tydeniku Kopfivnické noviny.

- Modernizace webovych stranek - mésto se snazi byt maximalné transparentni a k tomu vyuziva také

webové stranky. Informaci, které jsou na webu zvefejiiovany, je mnoho a web se stava pro uzivatele
neprehledny, nékteré uvadéné informace nejsou aktualizovany a cely web je nutno modernizovat,
tak aby odpovidal stavajicim trendlim a bylo jej moZno bez problému Cist z rznych technickych
zafizeni. Cilem je zvysit ndvstévnost webovych stranek a efektivitu prenasenych informaci.
Modernizace webovych stranek se nebude tykat pouze vzhledu. Je nutno provést analyzu
architektury a struktury poskytovanych dat za ucelem zlepsSeni a zefektivnéni komunikace s klienty
(obcany, navstévniky, podnikateli, ...). Modernizace se bude tykat jak webu www.koprivnice.cz, tak
jeho dilcich sekci (napf. Zivotni prostredi, socialni oblast, projekt Zdravé mésto, elektronicka verze
Kopfivnickych novin apod.).

Pfehled nakladu:

Celkové ndklady na realizaci této aktivity jsou predpokladany ve vysi 650 000 K¢. Kompletni rozpocet
predpoklddany na tuto aktivitu bude na zajisténi ndkupu sluzeb. Pfedpokladana suma se sklada z
Castky 150 000 K¢ na potizeni nového vizuadlniho manudlu a ¢astky 500 000 K¢ na zajisténi
modernizace webu www.koprivnice.cz. Ceny byly stanoveny priizkumem verejné dostupnych
informaci - verejnych zakazek mést a obci, které v nedavné dobé pofizovaly bud novy vizualni manual
(cenové rozpéti od 50 000 do 300 000 K¢ dle rozsahu a podrobnosti nového vizualu), nebo
modernizovaly web (cca od 300 000 aZ po ¢astky presahujici milion K¢ bez DPH). Vzhledem k
realizovanému rozsahu u obou komponent (vizual a web) byly stanoveny ¢astky v uvedeném
financnim rozpéti.



Harmonogram tvorby Stranek - Mésto Koprivnice
pro Stranky s individualni grafikou a strukturou

Dokument obsahuje Ihtity pro tvorbu Stranek a opravnéné osoby k jednani pfi postupu tvorby. Opravnéné osoby a
lhaty Ize ménit jen pisemnym ujednanim. Zkratka PD znaci pracovni den.

1. faze - Priprava

1.

2.
3.
4

UpFesnéni nabidky a nasledné objednavky

Podpis smluv

Definice pfedbézného Zavazného popisu Stranek

Pokud je soucasti tvorby pfevod dat stavajiciho webu, Objednatel pfeda Zhotoviteli data v domluveném
formatu a specifikuje pozadavky na prevod dat nejpozdeéji do zacatku 3. faze, viz nize..

Poznamka: nabyti u¢innosti smlouvy nebo objednavky je v procesu tvorby Stranek bodem, od néhoz poci-
naji plynout nize uvedené Ihuty.

2. faze - Vyroba (Ihata, uvedena v kazdém bodé, bezprostiedné navazuje na predchozi bod)

1.

w

No ok~

Do 10 PD ode dne nabyti u¢innosti Smlouvy o dilo a poskytnuti prav doda Objednatel podklady nutné k vy-
tvofeni grafického navrhu Stranek a potvrdi jejich spravnost a Uplnost + Zhotovitel doda informacni archi-
tekturu (IA), pokud je soucasti tvorby.

Do 5 PD doda Objednatel pisemné Zavazné schvaleni informacni architektury, pokud je soucasti tvorby.
Do 10 PD doda Zhotovitel dratény model titulni stranky webu, tzv. wireframe (WF), pokud je souéasti tvor-
by.

Do 5 PD dod& Objednatel pisemné Zavazné schvaleni draténého modelu, pokud je soucasti tvorby.

Do 5 PD doda Zhotovitel kone€nou verzi Zavazného popisu Stranek

Do 5 PD dodéa Objednatel pisemné schvaleni Zavazného popisu Stranek

Do 15 PD dodéa Zhotovitel graficky navrh Stranek (zpravidla navrh titulni stranky a po jeho schvaleni navrh
podstranky).

Do 5 PD doda Objednatel pisemné Zavazné schvdleni grafického navrhu, veSkeré zbyvajici podklady k
tvorbé Stranek a potvrdi jejich spravnost a Uplnost.

Do 20 PD od ukonceni predchozich fazi umisti Zhotovitel Stranky na testovaci adresu.

Poznamka: Zhotovitel garantuje obvyklé terminy pro zprovoznéni stranek do testovaciho provozu pouze pfi
radné soucinnosti obou smiluvnich stran.

3. faze — Testovani, prevod dat

1.

Do 15 PD od zah3jeni testovaciho provozu Objednatel oznami pisemné neshody se Zavaznym popisem
strének.

2. Do 20 PD Zhotovitel odstrani neshody, oznamené dle predchoziho bodu

3. Do 65 PD od zahajeni testovaciho provozu Zhotovitel provede pfevod dat, pokud byl objednan.

4. Objednatel i Zhotovitel usiluji o to, aby po zahdjeni testovaciho provozu byly Stranky uvedeny do plného
provozu nejvy$e do 40 PD, pfipadné do 70 PD, pokud byl objednan i prevod dat.
Poznamka: Zhotovitel garantuje terminy pro zprovoznéni stranek do plného provozu pouze pri fadné sou-
¢innosti obou smluvnich stran.

A. Za Zhotovitele jsou osobami opravnénymi k jednani a pfedavani ke schvalovani jednotlivych krokd fazi
tvorby Stranek: Pfemysl Sedlak e-mail: premysl.sedlak@webhouse.cz a Roman Milner,
e-mail: roman.milner@webhouse.cz

B. Za Objednatele je osobou opravnénou k jednani a ke schvalovani jednotlivych krokl fazi tvorby Stranek:
Radek Chvistek, webmaster, e-mail: webmaster@koprivnice.cz, a Ing. Mgr. Lucie Mach&ackova, vedouci
oddéleni vnéjSich vztahd, e-mail: lucie.machackova@koprivnice.cz.

V Kopfivnici, dne (viz vyse) V Jihlavé, dne (viz vyse)

Mésto Kopfivnice WEBHOUSE, s.r.o.
Objednatel Zhotovitel
Ing. Miroslav Kopecny, starosta Ing. Jitka Savicka, jednatelka



SMLOUVA O DILO

Modernizace webu www.koprivnice.cz

1.

PODDODAVATELE

Dodavatel prohlasuje, ze na pInéni verejné zakazky se nebudou podilet
poddodavatelé, resp. mu nejsou znami.
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